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1) Onde posso solicitar uma certiddo na JUCEG?
R: O usuario devera realizar o login no gov.br para acessar o Porta de Servigos
da Juceg.

Acesse sua contacom

B Numero do CPF

Dugite seu CPF |

@ Bancos Credenciados
8 Certificado digital

& Certificado cigital em nuvem
Entdo, deve-se clicar em CERTIDAO WEB.

-

U PRbCESSOS CONSULTA
PARTICIPAGOES
= Pesquisa o andamernto
Documento de Processos com de Processos com Demonstra vinculos
Arrecadacio entrada manual entrada manual atuals e anteriores

empresas no qual o Sull.clfa raambclso de
CPF & vinculada taxas ndc utilizadas

Apos, devera escolher a opgcao com a certidao que pretende emitir.

SELECIONE O TIPO DE CERTIDAO DESEJADA

INTEIRO TEOR .
SIMPLIFICADA (COPIA) ESPECIFICA LEILOEIRO

Caso sua certiddo tenha algum problema, faver relatar através dos s-mais:
Simplificada: simplficada@juceg.go.gov.br

Inteiro teor: inteiroteor@juceg.go.gov.br

Especifica: especifica@juceg.go.gov.br

Leiloeiro: armazensgeras@juceg.go.gov.br

Se precisar de orientagdo ha uma opgéao para clicar conforme imagem acima.
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2) Quais as modalidades de certidoes disponiveis no Portal de Servigos da
JUCEG?

| I COMERCIAL ( ( [ OIAS | sevewws se ssraso

» Simplificada — Trata-se de um extrato com informacgbes atualizadas, constantes
dos atos arquivados das empresas ou de arquivos eletrénicos;

» Especifica — Trata-se de relato dos elementos constantes de atos arquivados
que o requerente pretende ver certificados. Conhecida também como certiddo de
breve relato ou nada consta. Tipos de certidao especifica — 1- Busca ao CPF:
Comprova a existéncia de registros de empresas em nome da pessoa fisica e/ou
participacdo em quadros societarios; 2- Busca ao CNPJ: Comprova a existéncia
de registros em nome da pessoa juridica com participagcdo em quadros
societarios de empresas; 3- Histérico de ato arquivado da empresa: Comprova
que a pessoa juridica consta ou nao registrada na Junta Comercial;, 4-
Especifica a Definir (Relato). Emissao de certiddo com relato dos elementos
constantes de atos arquivados que o requerente pretende ver certificados,
conforme detalhamento solicitado pelo usuario, contendo até 3 (trés)
informagoes por ato arquivado selecionado;

» Inteiro Teor - Constitui-se de fotocopia dos atos arquivados pela empresa na
Junta Comercial, devidamente certificada, fornecida por meio eletrénico. Esta
regulamentada e normatizada através da resolucdo plenaria 001/2015, aprovada
pelo colégio de vogais em 20/05/2015, estando disponivel para acesso através
do link: http://www.juceg.go.gov.br/resolucoes;

> Leiloeiro —Atesta o status de regularidade ou irregularidade do profissional
leiloeiro perante o 6rgao.

INFORMAGOES IMPORTANTES:

» O prazo para emissao das certiddes especificas € no modelo especifica a definir,
até 4 dias uteis, apds reconhecimento do pagamento, conforme normativa do DREI.
Nos demais modelos até 1 dia util, apos reconhecimento do pagamento.

» A certidao de inteiro teor deve ser gerada e disponibilizada ao usuario, no

» prazo de até 4 (quatro) dias uteis, contados a partir da data de protocolizagéo do
pedido.

» As certidbes ficarao disponiveis para acesso e download no periodo 30 (trinta)
dias, contados da data de geracgao da certidao.

» Nao sendo realizado o download da certiddo, no prazo previsto, devera ser requerida
a emissdo de nova certidao de inteiro teor, com o pagamento dos pregos devidos;

» As Unidades de Atendimento da JUCEG néo realizam a emissdo de certidoes, pois
todas as solicitagbes serdo realizadas exclusivamente por meio eletronico, seguindo
0s passos descritos no Manual do Usuario.
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3) Por onde é emitida certidao de listagem de livros?

R: A certidao de listagem de livros € emitida no Portal do Empreendedor Goiano, por
meio da opgao “Certidao Online”.

CERTIDAO ONLINE
ESCOLHA UMA DAS OPGOES ABAIXO
CERTIDAO ON-LINE

& — '\ CERTIDAD SBAPLIFICADA
I OQUEE? +
. ¥ S

== I CERTIDAO ESPECIFICA m

SOLICITAR
NOVA CERTIDAO

CERTIDAO INTEIRQ TEDR

CERTIDAO ONLINE - ESPECIFICA SELER
ESCOLHA UMA DAS OPCOES ABAIXO

=
*

PESSOA JURIDICA

4) Ocorreu um problema com a minha certidao, como resolver?

Caso sua certidao tenha algum problema, favor relatar através dos e-mails:

Simplificada: simplificada@juceg.go.gov.br
Inteiro teor: inteiroteor@juceg.go.gov.br
Especifica: especifica@juceg.go.gov.br
Leiloeiro: armazensgerais@juceg.go.gov.br
Listagem de livros: livros@)juceg.go.gov.br

Legislacdo: INSTRUCAO NORMATIVA DREI N° 81, DE 10 DE JUNHO DE 2020

Link: https://www.qov.br/economial/pt-br/assuntos/drei/legislacao/arquivos/legislacoes-
federais/01JUL2020 IN 81 com ndice.pdf
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5) Onde verificar os valores dos servigos prestados pela JUCEG?

R: Todos os valores estéo relatados em nossa tabela de precos. Acesse o link
para verificar ou clique em tabela de precos.

https:/lwww.juceg.go.gov.br/images/tabelaPreco2021.pdf

Obs: Atualmente ndo é cobrada a taxa Dare para o evento de Baixa/extincdo de
matriz, para as naturezas juridicas: Empresario Individual, Eireli e LTDA, conforme
prevé a lei n® 13.874 de 20 de setembro de 2019.

Os processos da Natureza Juridica LTDA contam ainda com desconto de 15% na
tabela de precos de 2021, em comparagao ao valor praticado no ano anterior.

6) Como posso solicitar a restituicao de taxas:

R: Para as taxas geradas pelo Portal do Empreendedor Goiano ou pelo Portal de
Servicos da JUCEG, o usuario devera acessar o site da JUCEG, na aba de
FORMULARIOS E MODELOS, em PEDIDO DE RESTITUIGAO DE TAXAS, clicar em
Restituicao Total do DARE, seguir as instru¢des do tutorial constante no link abaixo e
apos apresentar a documentacdo necessaria em uma Unidade de Atendimento para
tramitacao ou encaminhar a documentacao para o] e-mail
jucegexprpresso@juced.qo.qov.br.

http://www.juced.qo.qov.br/pdf/infoRestituicao.pdf

Excepcionalmente para taxas geradas no Portal de Servicos solicitando
CERTIDAO DE INTEIRO TEOR via Web, em que apés o pagamento do DARE for
constatado que por um erro no histoérico da empresa ou no sistema, tenham sido
cobrados valores de atos que ndo constam arquivados e que impeca a emissao da
certidao (copia), devera acessar o site da JUCEG, na aba de FORMULARIOS E
MODELOS, em PEDIDO DE RESTITUICGAO DE TAXAS, clicar em Restituicdo
Parcial do DARE, preencher o formulario constante no link abaixo, anexar os
documentos relacionados em seu rodapé e protocolar em uma Unidade de
Atendimento, de forma manual, ou encaminhar a documentagcdo para o e-mail
jucegexprpresso@juceg.go.qov.br para devolugao apenas da diferenca de valores:
http://lwww.juceq.go.qgov.br/pdf/formularioRestituicaoTaxa.pdf

Os pedidos de restituicado de taxa poderao ser protocolados em qualquer unidade da
Junta Comercial, como também podem ser encaminhadas via e-mail para
jucegexprpresso@juced.go.qov.br.

Lista de unidades: https://lwww.juceq.go.qov.br/atendimento/unidades-de-atendimento.html
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Observagao: Apoés a insergao do numero do DARE, em caso de divergéncias,
poderao aparecer as seguintes mensagens para o usuario:

v" Documento de Arrecadacdo ndo encontrado (neste caso devera ser repassado
um e-mail com o nimero do DARE e do Processo para (e-
mail:atendimento@juceg.go.gov.br));

v' Este documento ndo pode ser restituido. Ja utilizado no processo SIARCO n°
(aparecera o numero do processo ao qual esta vinculado);

v" Nao foi identificado contribuinte para este documento. Favor entrar em contato com
a JUCEG, através de um de nossos canais de atendimento (Chat, e-mail ou

telefone);

v" Ndo é possivel adicionar este documento! Contribuinte diferente do DARE
adicionado;

v" N&o encontramos o contribuinte informado no DARE. Favor entrar em contato com
a JUCEG, através de um de nossos canais de atendimento (Chat, e-mail ou
telefone);

v' Este documento ja esta em processo de restituicao!

v' Este documento ja foi restituido!

v' Este documento ndo pode ser restituido! Situagéo:****

v" Documento de arrecadacao ja adicionado.

v Adicione uma DARE que deseja restituir.

7) O endereco da minha empresa, no municipio de Goiania, esta incorreto/
incompleto como fago para corrigir?
R: Ao inserir a inscricao imobiliaria os dados sao alimentados pelo banco de dados
da Prefeitura, deste modo havendo divergéncia devera entrar em contato com a
mesma para que seja realizada uma atualizagdo cadastral. Telefone para contato
(62) 35247-3354 ou procurar de forma presencial. Enderego:Av do Cerrado, 999 -
Bloco F, Térreo - Park Lozandes - Goiadnia - Goias CEP: 74884-092.

Obs.: Quaisquer correcoes realizadas serdo alimentadas no sistema em até 24 horas.

8) Como fago para indeferir/cancelar meu DBE?
R: O cancelamento do DBE é feito pelo préprio usuario através do Portal da
Rede Sim - www.redesim.gov.br.

DBE’s que estejam com recpcionados pela Junta Comercial deverdo ser
indeferidos pelo proprio 6rgdo. Para solicitar o indeferimento o usuario podera
fazer uso dos canais de atendimento chat, e-mail e Telefone.
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Protocolo Redesim

Acompanhar Protocolo
Redesim
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9) Quais sao os requisitos para a utilizagao do processo 100% Digital.

a. Acesso a internet;
b. Possuir Certificado Digital pessoal fisica do tipo A3, A1 ou na nuvem, os
certificados abaixo relacionados;

= BIRDID da certificadora SOLUTI;
= SAFEID da certificadora SAFEWEDB;

= NEIOID da certificadora SERPRO;
= VIDaas da certificadora VALID;

c. Arquivo a ser registrado em PDF A, de no maximo 10 MB.

10) Onde encontrar modelos contratuais?

R: Na aba Formularios e modelos disponiveis no site da JUCEG.

h JIwww. j
modelos.html

11) Onde encontrar instrugoes e manuais do Portal do Empreendedor Goiano?

R: Na aba “Junta Digital, Tire suas duvidas” sao disponibilizados manuais
contendo instru¢cdes de montagem de processos, orientagdes de uso do Portal do
Empreendedor Goiano e demais assuntos relacionados.

https://www.juced.qo.qov.br/junta-100-digital.html
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12) Estou no Portal do Empreendedor Goiano e no momento de fazer a
assinatura digital, o sistema so6 fica carregando e nao avang¢a. O que fazer?

Ha 6 informacgdes que precisamos saber sobre o ambiente interno do usuario:
1 — Qual a versao do sistema operacional (WinXP, Win7 ou Win10...)?
E obrigatdrio que seja o 7 ou superior.
2 — Qual o pacote de servico do sistema operacional?
E obrigatdrio que seja o Service Pack 1 para Win7.
3 — Qual a versao do sistema operacional?
Se 32 ou 64 bits
4 — Quando foi feita a ultima atualizagdo do Windows?
O computador deve ter instalado a ultima atualizagdo no Windows.
5 — Qual a versao do Chrome Token Signing?
A versao deve ser a 1.0.7.498.x64 para os de 64 bits e 1.0.7.498.x86 para os
de 32 bits.
6 — O plugin esta habilitado no navegador do usuario?

Passo a passo para verificar os itens 1, 2, 3 e 4:

Clicar em iniciar, depois clicar com o botdo direito em “Computador” e finalmente
em “Propriedades”.

|ﬂ Microsoft Excel 2010
=5

_ﬂ Bloco de Notas

I Caleuladora

Documentos
0 NetBeans IDE8.0.2

- Imagens
U Apache NetBeans IDE11.1

Monderlon Bispo da Sihva

Muasicas
W Microsoft word 2010
Computader Abri

LibreQffice Calc 5 _ ®  Gerenciar

Painel de Controle
»
sf) Paint 4 TortoiseSYN
. Dispositivos e Impre

Mapear unidade de rede...

@ | ScreenHunter 6.0 Free -
Programas Padrdo Desconectar unidade de rede...

B9 siniModeier TV ./  Mostrar na éres de trabalho

Renomear
»  Todos os Programas

DIOGIOMas & orguivos

No item 1 da imagem abaixo verificamos a versado do sistema operacional; no item
2 verificamos a versao do pacote de servigco do sistema operacional; no item 3 verificamos
o tipo de sistema. Para obter informacao da ultima atualizacdo do Windows, deve-se clicar
no item 4.
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@O-l# » Painel de Controle » Sistemna e Segurangs » Sistema = [ 44 |[ Pesquisar Painet de Controe

::E:;;:"ml doFurice Exibir informacdes bésicas sobre o computador

Windows Edition
1 [: ‘Windows 7 Professional j
ol (03 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.
2

EYETEng AT Tecurtos com & nova edicio do Windows 7

# Gerenciadar de Disp

® Configuragdes rematas

¥ Protecio do sistema

W Configuragbes avangadas do
sistérmna

Sisterna
Fabncante: Diedl
Classificagio: m]ndlcg de Experiéncia da Windews
Processador: Intel(R) Core(TM) 52400 CPU @ 3.10GH: 310 GHz
3 L ipo de sistema: Sithema Operacional de 64 Bits

Caneta e Togue: Menhuma Entrada 4 Caneta ou por Toque estd disponived para

. este video
Consulte também

Central de AcSes

Coinsonavpons ) 4

Informagdes & Ferramentas de
Desempenho

W Alterar

Apos clicar em “Windows Update”, deve-se verificar o status. Se tiver na cor verde
informando que o Windows esta atualizado, esta correto. Caso esteja na cor laranja ou
em vermelho, conforme a imagem abaixodeve-se verificar se ha novas atualizagdes, baixa-
las e instalar elas no computador.

Windows Update

@y O Windows ests atualizado
Néo ha atualizagdes disponiveis para o seu computador.

Verificagdo mais recente de atualizagdes: Hoje as 22:04
As atualizacdes foram instaladas: Hoje as 21:50. Exibir historico de atualizacdo
Vocé recebera atualizacGes: Semente para o Windows.

Obtenha atualizagdes para outros produtes da Microsoft. Saiba mais
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Passo a passo para verificar o item 5:

| @ Microsoft Excel 2010
.Jl Bloco de Notas

Monderlon Bispo da Silva

Calculadora

Documentos
O NetBeans IDEB.D.2

0 Apache NetBeans IDE11.1

@ Microsoft Word 2010

'Qa. ScreenHunter 6.0 Free _
- Programas Padrdo

‘ Faagl Madeler Ajuda e Suporte

P Todos os Programas

[ Pesquisar programas € orguivos

': fﬁ » Painel de Controle »

Ajuste as configuraces do computador

iy Sistema e Seguranga
Verificar o status do computador

Fazer backup do computador
Encontrar e comigir problemas

Rede e Internet
&. Exibir o status e as tarefas da rede

“«. Escolher opgdes de grupo doméstico e de
compartithamento

; Hardware e Sons
Exibir impressoras e dispositivos
Adicionar um dispositive

- Programas
k. 'l Desinstalar um programa

Obter programas
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a5 e e _33_'
- =~ @
ede  Nome 2 Editor Instalado em Tamanho Versdo "
B Adobe Flash Player 32 PPAPI Adobe 18/10/2019 201MB 3200270
) Apache NetBeans IDE 111 Apache NetBeans 06/08/2019 111
T30 TACGCIET Hizag) Limited 2 -
D Chrome Token Signing RIA
A poritReade. Foxit Gormeration

Passo a passo para verificar o item 6:

Para saber se o plugin esta habilitado no navegador do usuario, deve-se seguir a
orientagdo do informativo “Manual de instalacdo e suporte para assinaturas digitais —
Versao 47, item “4. Habilitando o Plugin” conforme seu navegador.

13) Preciso solicitar uma corregcao cadastral

R: Devera solicitar através do Portal do Empreendedor Goiano, por meio da
tela de recadastramento.

1° Passo: Acesse o Portal do Empreendedor Goiano, e na tela inicial
seleciono: PROSSEGUIR>>(MATRIZ OU FILIAL)>>(ALTERACAO).

Apo6s iniciar o procedimento de alteracdo sera disponibilizada a tela de
recadastramento. Esta etapa permite a conferencia de dados cadastrais, e caso
necessario podera solicitar uma corregao cadastral.

EELISTA DE EVENTOS DE ALTERACAO

AREragan da fuma de #uagan

Akeragio de atividades econdmicas (principa & secundddas)
Afinragio de capital soclsl efou Cuadro Societdrio

# Alteracdo de Clausulas Particulares
Aeracho de endérecs entre ssiados
Aheraclio de enderecs entre municipios no mesmo estado
Aneragio de sndarsco md mMesma manieipio
Aneracio de nome empresarial (fema ou danaminacio)

AReratio do po de unidade

Emancipacio
) Enquadramentn | Resnquadramanto | Dissanquadramant de Pora da Empresa
Espéiia
Procuirachs
Rarratificacho
Restabelecimenta de matriz (Reativaciiol

Revogacso de Procuraiic

JAESCOLHI: 1 e
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2° passo - Na tela de recadastramento devera selecionar “SOLICITAR
ATUALIZACAO DA MATRIZ.

‘/ £ SOLICITAR ATUALIZAGAO DA MATRIZ

DECLARC QUE CONFER| TODOS 05 DADOS, ESTANDO ESTES CORRETOS E ATUALIZADOS, CONFORME DOCUMENTACAC ARQUIVADA,

[“¢vorrar || mvangar>

3° passo — Devera preencher os dados da solicitagdo e selecionar “SOLICITAR
ATUALIZACAOQ".

Nome: Devera informar o nome do solicitante.

E-mail: Devera informar o e-mail do solicitante.

Dados a serem atualizados:Caso alguma informagao da empresa esteja
em falta em nosso banco de dados, sera informado ao usuario neste campo.

Observagao: Deve descrever a sua solicitagao.

Obs.: A sua solicitacao é encaminhada diretamente para setor de cadastro

SOLICITAR ATUALIZAGCAO DE DADOS

O Use o campo Observacao para descrever as correcies necessanas

Nome"
JOSE ANTONIO
E-mail*

TESTE@TEST.COM.BR

Dados a serem atualizados

Observagao®

O CPF DO TITULAR JOSE ANTONIO ESTA INCORRETO, SOLICITO CORREGAOD
O MESMO CONSTA NOS ARQUIVAMENTOS DA EMPRESA |

| {VOLTAR SOLICITAR ATUALIZACAO
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4° passo - Depois de solicitado, basta aguardar a resposta do departamento responsavel
através do e-mail cadastrado. O prazo para um retorno é de 24 horas.

14) Preciso esclarecer minha exigéncia.

R: Duvidas com teor sistémico (Preenchimento dos campos da FCN, compatibilizagao
de ato e FCN) é fornecido um suporte ao usuario atr avés do chat, telefone ou e-
mail. Duvidas quanto ao teor técnico de exigéncia poderdo e deverdo ser sanadas
diretamente com o analista através da ferramenta “Esclarecer Exigéncia”.

Para a utilizagdo da ferramenta “Esclarecer Exigéncia’ devera selecionar “Visualizar
Motivos de Exigéncia’ e apds, selecionar “Esclarecer Exigéncia”.

JUNTA COMERCIAL DO ESTADO

DE GOIAS y

—\

Consulta Prévia: DEFERIDA (@)

B Visualizar Dados da Consulta

Processos Vinculados

B Acompanhar |
SAIBAMAIS + EXIBIR CONTEUDO
SUPORTE JUNTA DIGITAL
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LISTA DE EXIGENCIAS FECHAR

SUCELG
A

JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE GOIAS Saveana 0o meTaDD

Davidas? Esclareca sua exigénaia clicando aqui Esclarecer Exigéncias

15) Precisa verificar quantas alteragoes foram registradas? Ou mesmo consultar
uma informacgao no prontuario da empresa.

R: A consulta ao prontuario trata-se de um servigo no qual é disponibilizado a qualquer
usuario, acesso ao prontuario de uma empresa. Este acesso é feito em um computador
no departamento de Secretaria Geral, na sede da Junta Comercial do Estado de Goias.

Obs.: O usuario devera agendar o horario de comparecimento por meio do e-mail
secretariageral@juceg.go.gov.br, apresentando no e-mail as informagdes do Dare pago.

Seguem os procedimentos para a utilizagao do servigo.
Devera ser gerado o DARE através dos seguintes passos:

1°)Passo:No portal de servigos selecionar a op¢do DARE.
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BnsuLta RE
g E CONSULTA IND!GADQ ..E’-—-

‘PROCESSOS
PARTICIPACOES =
= Pesquisa o andamenta
Documento de G de Processos com Demonstra vinculos Sistema estatistico de

Armrecadagao ool bl entrada manual atuais e anteriores empresas abertas

certoio Ol MONTORA @ RESTITUIGAO
\ WEB - RS~ DE TAXA

Solicita reembolso de

i empresas no gual o
Emissao de certidges | STPRSSS RO HLET taxss ndo utiizadas

2°)Passo:Preencher os dados da empresa em que se deseja consultar o
prontudrio.

Emissdo de Dare (Documento de Arrecadagao)

0 sistema SIGFACIL pera DARE automaticamente, ndo utilizar este sistema para processcs iniciados no Portal do Empreendedor
8.

Nome do titular ® Empresa Infarmar CRF

T @ Nire ChPJ Buscar

NIRE CHPJ

Inscricio
Estacual

pOoD Telefone: |
Estado.

Municipio:

Logradouro

Nimero | ' Complemento | Cep

3°) Passo: Informar novamente o Nire da empresa.
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JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE GOIAS

GOVERND DO ESTADO

& DARE Emissao de Dare (Documento de Arrecadag3o)

g sistema SIGFACIL gera DARE sutomaticaments, ndo utilizar este sistema para processos iniciados no Portal do Empreendedor
SN0,

Servigo para: @ Pessos Juridica Passoa Fisica

Empresa Requerida
Nire ‘@ Cnpj Primeiro Estabelecimento Nome
Buscar
+ Voltar =+ Proximo
€ Copynight 2019 - Todos o direttos reservados. Junts Comersial do Estado de Gouas

4°) Passo: Informar as seguintes configuragdes, gerar o DARE e realizar o
pagamento.

& DARE Emissio de Dare (Documento de Arrecadacio)

(=} Hatema SIGFACIL pera DARE automaticamente, ndo utilizar este sistema para processos iniciados no Portal do Empreendedor
no.

Goiano.

Grupo de Sernigos  Taxa de expedicio de documenios -

Calegoria de Servige  Consulla @ documentos -

Senvico Prestado Por alo arquivade (PRONTUARID) =

= Préximo

Apoés realizar o pagamento podera consultar a efetivagao do mesmo através de nosso
site, por meio da opgao “CONSULTAR PAGAMENTO (DARE)”.

Depois de constatada a baixa do pagamento, e realizado o agendamento, o usuario
podera comparecer na Secretaria Geral. na Sede da JUCEG, onde lhe sera
disponibilizada a consulta ao prontuario completo da empresa.
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16) Registrei a abertura de uma matriz, ou filial. Onde consulto o Nire?
R: Em caso de abertura de matriz e processo de alteracdo que contenha somente a
abertura de uma filial, o Nire sera disponibilizado através da chancela.

Sm:mn tod.nl
sTADD

JUNTA COMERCIA DO DE GOIA-T mw RNS DO 8

Vale destacar que conforme prevé a lei 13.874(Lei da Liberdade Econdémica) de 20 de
Setembro de 2019 o Nire ndo figura como numero de registro principal de uma
empresa.

CERTIFICO O REGISTRO EM 11/01/2021 XX:XX SOB N° 52 XXXXXXXXX

PROTOCOLO: XXXXXXXXX DE 11/01/2021.
'{ CODIGO DE VERIFICACAO: XXXXXXXXXIXX. CNPJ DA SEDE: XXXXXXXXXXXXXX

NIRE: 52 XXXXXXXIXX. COM EFEITOS DO REGISTRO EM: 11/01/2021.

m PAULA NUNMES LOBO VELOSO ROSSI

T Y -k D Tad Al
SECRETARIA-GERAL
portaldoempreendedorgoianc.go.gov.br

Caso esteja realizando a abertura de varias filiais (Alteracdo que envolva somente
abertura de filiais), o Nire da filial do processo principal sera disponibilizado na
chancela do documento, conforme demonstracdo acima. Os demais Nires serao
disponibilizados através do Portal do Empreendedor Goiano, por meio da ferramenta
“VERIFICACAO DE_DOCUMENTOS DO EMPREENDEDOR” através da opgéo
“‘“ARQUIVAMENTO”.

Caso esteja realizando uma alteragédo na matriz (processo principal) e criagdo de uma
ou mais filiais (processos vinculados) a consulta todos os Nires criados serdo
informados através do Portal do Empreendedor Goiano, (por meio da ferramenta
“VERIFICACAO DE DOCUMENTOS DO EMPREENDEDOR” através da opgéo
“‘“ARQUIVAMENTQO”).

Passo a passo:

1° passo: Na ferramenta “VERIFICACAO DE DOCUMENTOS DO
EMPREENDEDOR”, devera selecionar a opgdo “ARQUIVAMENTO” e inserir o
numero de arquivamento disposta na chancela do documento registrado e
selecionar o botdo “VERIFICAR”.
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. ACOMPANHAMENTO DO
INICIO e
Empreendedor, seja bem-vindol _~ : f — : .
Aqui vocé encontrara tudo o que : B 4 3 I 2 ACOMPANHAR ’
precisa para abertura, alteracao e P
baixa de sua empresa, de forma 1 >

simples e rapida

: VERIFICACAO DE DOCUMENTOS DO
’ i EMPREENDEDOR

- Para verificar a validade das licencas e alvaras, atos
constilutives, declaraces de enquadramento, certiddes
emitidas ou arquivamentos. escolher a sua opgac

NOTA FISCAL = Jr—
DE SERVIGOS MEI

PROSSEGUIR

PESQUISAR ARQUIVAMENTO

1
— = i
Se vocé |4 est cadasirado para N —l
il | Dighte NUMErn do arquivamento |

1

VERIFICAR |_! \J=J

'p Para consuftar a autenticidade
das notas fiscais de semico

EFETUAR LOGIN

2° passo:Apos realizar a pesquisa, serao disponibilizados os dados referentes ao
arquivamento, conforme imagem abaixo.

ARQUIVAMENTO
DADOS DA EMPRESA
Nome Empresarial: TESTELTIDA
Niumero de Registro: SACO000
CNPJ: badnndosdioneihed
Natureza Juridica: 206-2 - Sociedade Empresana Limitada
Porte: ME (Microempresa)
Numero de
Registro CNFJ ENDEREGCO

QUOOOOTON YYYYYYYYYYVY.YY RUA TESTE QD TESTE, LT TESTE, SN, MUNICIPIO: TESTE

Obs.: E importante ressaltar que filial com sede em outra UF realiza arquivamento
apenas na UF da sede nos termos da Intrucio Normativa DREI n° 81. Nao sendo,
portanto disponibilizado nimero de arquivamento neste caso, tendo em vista que na
Junta Cmercial da filial ocorre apenas a recep¢ao dos dados encaminhados pela
sede.
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17) Quais eventos possui autorizagcado de entrada manual?

R: Na aba “Como montar o seu processo”, consta uma lista atualizada de eventos que
sdo arquivados de forma manual.

Link:
Seu-processo. htmI

18) Realizei abertura, alterag¢ao, baixa ou desenquadramento de um MEI e os dados
nao foram atualizados na Junta Comercial.

R: O usuario devera encaminhar para o e-mail jucegexpresso@juceg.go.gov.br os
documentos exigidos na Cartilha do MEI em formato PDF:

-DESENQUADRAMENTO: Capa (anexo 1), Requerimento (anexo Il) e Espelho de
consulta optante pelo SIMEI.

«INSCRICAO - ALTERACAO - BAIXA: Capa (anexo 1), Requerimento (anexo Il), CCMEI e
documento de identificacdo do titular da empresa.

Caso as documentacdes apresentadas ndo possuam pendéncia, os dados seréo
atualizados, sendo encaminhado ao solicitante um e-mail de confirmacao. Nao é emitida
via Unica.

Se a documentacido contiver pendéncia, a solicitacdo sera indeferida e retornada ao
solicitante para corregao.

Para maiores informacdes acesse a cartilha do MEI:

2020.pdf

19) O que é a Funcionalidade Reaproveitar Solicitagdao e quando utilizar?

R: A fungédo reaproveitamento € um mecanismo que possibilita 0 um novo preenchimento
da solicicdo, de modo que a anterior seja cancelada e o histérico e taxas geradas sejam
encaminhados ao novo protocolo.

A ferramenta deve ser utilizada quando ha necessidade de corrigir dados da consulta
prévia e demais dados preenchidos nas etapas iniciais do processo, ou quando
posteriormente a criagdo do protocolo é realizada alguma corregdo cadastral nas
informagbes da empresa.

Reaproveitar Solicitagdo

PG Reaproveitar Solicitacdo

E importante ressaltar ainda que a ferramenta permite a transicdo entre eventos
REDESIM e EVENTOS EXCLUSIVOS, permitindo maior flexibilidade no uso do Portal do
Empreendedor Goiano.
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20) Realizei o recolhimento do Dare do meu processo no Portal do Empreendedor
Goiano, porém ainda nao consta a baixa do pagamento.

R: E importante certificar que o pagamento ja foi repassado ao org3o, isto é pssivel pela
consulta de pagamento, dispnivel em nosso site.

Link: https://app.sefaz.go.gov.br/arr-www/view/consultaDocumentos.jsf

Caso o Dare conste como pago basta na tela de acompanamento de seu processo,
selecionar VISUALIZAR TAXAS GERADAS.

Dados da Coleta: COLETADA

S0 Visualizar Dados Coletados

Ficha de Cadastro Nacional (FCN): TRANSMITIDO

SN Visualizar Dados
| VISUALIZAR TAXAS GERADAS 4T T o]

Apbs, selecione a opgao VERIFICAR BAIXA.

VERIFICAR BAIXA (»

Selecionada a opgao anterior, devera atualizar a pagina do navegador e verificar o
status de sua taxa.

TAXAS FEDERAIS

sonforme LEI N® 13.874, os processos ficam isentos da DARF e o documento ndo & mais gerado

TAXAS ESTADUAIS

DATA TIPO DE TAXA VALOR VALOR VER STATUS
PAGO

Documento de Arrecadacdo de Registro
do Comércio

VERIFICAR BAIXA (»

14/01/2021 RS175,00 R$175,00 Q &)

CANAIS DE ATENDIMENTO:
CHAT: www.juceg.go.qov.br
Telefone: 62- 35252-9200
Email: atendimento@juceg.go.gov.br
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